Allgemeine Geschaftsbedingungen

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB*) gelten
fur alle Rechtsgeschafte (Vertrage), die zwischen Concept
& Implementation GmbH, Chemin du Val-de-Travers 2,
1290 Versoix, Schweiz (,Verkaufer) und Ihnen (,Kunde /
Kundin®). Diese AGB’s und allfélige weitere
Bestimmungen, die dem Kunden / der Kundin vorgelegt
werden (insbesondere Datenschutzerklarung,
Garantiebestimmungen und regionenspezifische Regeln)
sind integrale Bestandteile des Vertrages zwischen dem
Verkaufer und dem Kunden.

1. DEFINITIONEN

1.1 Die in dieser Ziffer 1 zitierten und definierten Begriffe
haben immer dann, wenn sie in diesen AGB’s — gleich ob
im Singular oder Plural — in Grossbuchstaben verwendet
werden, die nachstehende Bedeutung:

bezeichnet dieses

«AGB» Dokument.

«FAHRZEUG» ein Automobil.

ist die voraussichtliche
«LIEFERZEIT» Lieferfrist fur den
Vertragsgegenstand.

bezeichnet die Tatsache,
dass der
Vertragsgegenstand  von
der Verkauferin zu den von
ihr mit ihrem Lieferanten
urspriinglich  vereinbarten
Bedingungen erhaltlich ist.

«VERFUGBARKEIT»

ist die Vereinbarung
zwischen dem Verkaufer
und dem Kunden / der
Kundin, deren integraler
Bestandteil diese AGB sind.

«VERTRAG»

ist/sind die Waren, die der
Kunde / die Kundin vom
Verkaufer erwirbt und/oder
herstellen Iasst.

«VERTRAGSGEGENSTAND»

2. GELTUNGSBEREICH

2.1 Der Kunde stimmt zu, an diese AGB gebunden zu sein,
indem er eine Bestellung beim Verkaufer aufgibt. Der
Anwendbarkeit etwaiger Geschaftsbedingungen des
Kunden wird ausdricklich widersprochen. Der Kunde
akzeptiert, dass der Verkaufer nur dann an diese
Bedingungen gebunden ist, wenn diese durch eine
berechtigte Person des Verkaufers akzeptiert worden sind
und einen ausdrlcklichen und spezifischen Verweis auf
diese Geschaftsbedingungen enthalten. Enthalt die
Auftragsbestatigung Bestimmungen, die diesen AGB
widersprechen, haben die  Bestimmungen  der
Auftragsbestatigung Prioritat.

3. ZUSTANDEKOMMEN UND ABWICKLUNG DES
VERTRAGES

3.1 Der Kunde schliesst einen Vertrag fir den Kauf vom
VERTRAGSGEGENSTAND oder Dienstleistungen mit dem
Verkaufer ab, indem er eine Bestellung aufgibt. Nach
Eingang der Bestellung kann der Verkaufer nach eigenem

Ermessen eine schriftliche Auftragsbestatigung ausstellen.
Auf der Auftragsbestatigung wird auf die AGB hingewiesen.

3.2 Die Auftragsbestatigung ist durch einen
bevollméachtigten Vertreter des Kunden, innerhalb von 2
Werktagen nach Erhalt per E-Mail oder anderweitig
unterschrieben an den Verkaufer zuriickzusenden. Durch
die Unterschrift auf der Auftragsbestatigung nimmt der
Kunde ausdriicklich die AGB sowie allfallige besondere
Vereinbarungen an. Wenn der Verkaufer innerhalb von 2
Werktagen nach Versand der Auftragsbestatigung per E-
Mail kein unterschriebenes Exemplar erhalt oder die
Auftragsbestbestatigung wird retourniert, ist der Verkaufer
nicht an die Bestellung gebunden.

4. PREIS UND BEZAHLUNG

4.1 Preise sind in der Wahrung des jeweiligen Landes des
Kunden, es sei denn auf der Auftragsbestatigung wird auf
eine andere Wahrung hingewiesen. Der Kunde tragt bei
Fremdwahrungen das Risiko von Wechselkursanderungen.
Die Preise verstehen sich exkl. Mehrwertsteuer (MwSt.)
falls nichts anderes erwahnt ist.

4.2 Auf der Auftragsbestatigung kann der Verkaufer vom
Kunden eine Vorauszahlung (,Anzahlung®) fir die in den in
der Auftragsbestatigung aufgefiihrten
VERTRANGSGEGENSTAND oder Dienstleistungen
verlangen. Der Kunde zahlt die Anzahlung innerhalb von 5
Werktagen nach Zustellung der unterschriebenen Kopie der
Auftragsbestatigung an den Verkaufer. Innerhalb von 5
weiteren Werktagen hat Verkdufer die Mdglichkeit, den
Vertrag mit dem Kunden durch schriftliche Mitteilung
aufzuldsen oder den Auftrag auszufuhren. Die Ausfiihrung
eines Auftrags ohne Vorauszahlung liegt im Ermessen des
Verkaufers.

4.3 Vor Auslieferung des VERTRAGSGEGENSTAND am
Kunden, versendet der Verkaufer per E-Mail eine Rechnung
Uber den in der Auftragsbestatigung genannten Kaufpreis.
Wenn eine Anzahlung geleistet wurde, wird dieser Betrag
von der Rechnung abgezogen. Die Rechnung ist durch den
Kunden innerhalb von 14 Kalendertage nach
Rechnungsdatum zu begleichen. Erst nach Eingang des
vollstandigen Rechnungsbetrages wird der
VERTRAGSGEGENSTAND dem Kunden ausgeliefert.

4.4 Bezahlt der Kunde nicht innerhalb von 14 Tagen den
kompletten Rechnungsbetrag, ist der Verkaufer berechtigt,
eine Lagergebuhr in Héhe von CHF 100.- pro Fahrzeug und
angefangener Woche zu berechnen. Dieser Betrag wird von
einer eventuellen Anzahlung in Abzug gebracht.

4.5 Wenn der Kunde den kompletten Rechnungsbetrag
nicht innerhalb von 14 Tagen begleicht, wird wie folgt
vorgegangen: Nach 30 Tagen teilt der Verkaufer erneut
schriftich mit, dass die Fahrzeuge zur Auslieferung
bereitstehen. Falls der Kunde mitteilt, dass er die Rechnung
nicht bezahlen und den Vertrag kindigen will, hat der
Verkaufer Anspruch auf eine Entschadigung in Hohe von 30
% des Preises des VERTRAGSGEGENSTANDES,
zusatzlich zu den Lagergebiihren gemass Art. 4.4, auf die
sich die Kindigung bezieht. Dieser Betrag wird mit von
Anzahlung abgezogen und der Saldobetrag wird dem
Kunden entweder riickerstattet oder nachverrechnet.
Solange der Verkaufer nicht von seinem Kiindigungsrecht
Gebrauch macht, ist der Kunde zur Bezahlung des
Fahrzeuges und zur Erstattung Lagerkosten des Verkaufers
verpflichtet.

4.6 Sollte das Fahrzeug vor der vollstandigen Bezahlung
ausgeliefert worden sein, ist der Kunde verpflichtet, bei
Verlust oder Beschadigung der Fahrzeuge, dem Verkaufer
den vereinbarten Preis fUr das verlorene oder beschadigte
Fahrzeug zu zahlen.



4.7 Als Sicherheit fur die Zahlung friherer und
gegenwartiger Forderungen, die der Verkaufer gegenlber
dem Kunden hat oder haben kénnte, kann der Verkaufer ein
Zuriickbehaltungsrecht ausiiben.

4.8 Die Zahlung erfolgt in der Rechnungswahrung per
Banklberweisung auf das vom Verkaufer auf der Rechnung
angegebene Konto. Bankgebthren und
Wahrungsumrechnungsgebihren (falls der Kunde in einer
anderen Wahrungen zahlt) gehen zu Lasten des Kunden.
Zahlung mit anderen Mitteln als BankUberweisung erfordert
eine vorherige schriftliche Bewilligung des Verkaufers.

4.9 Bei Zahlungsverzug ist der Verkaufer berechtigt,
Verzugszinsen in Héhe von 1 % pro angefangenen Monat
zu berechnen. DarUber hinaus ist der Verkaufer berechtigt,
dem Kunden pro Mahnung eine Bearbeitungsgebihr in
Hohe von CHF 100.- zu berechnen.

4.10 Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen, die er hat
oder zu haben hat, mit Betragen aufzurechnen, die er dem
Verkaufer schuldet.

411 Alle gemass diesen AGB bereitgestellten
VERTRAGSGEGENSTANDE bleiben bis zur vollstéandigen
Bezahlung Eigentum des Verkaufers, selbst wenn dieser
die Abholung oder Auslieferung der
VERTRAGSGEGENSTANDE vor Erhalt der vollstéandigen
Zahlung erlaubt hat. Der Kunde ist nicht berechtigt, den
VERTRAGSGEGENSTAND vor Eigentumslibergang zu
verkaufen, zu verpfanden oder zu verandern. Wenn Dritte
den VERTRAGSGEGENSTAND beschlagnahmen wollen,
muss der Kunde den Verkaufer sofort schriftlich informieren,
mit Zusendung aller relevanten Unterlagen.

5. MERKMALE VON FARZEUGEN

5.1 Bei Fahrzeugen ist der VERTRAGSGEGENSTAND in
der Fahrzeugkonfiguration beschrieben. Nicht erhebliche,
zumutbare  Anderungen gegenilbber dem in der
Fahrzeugkonfiguration beschriebenem Fahrzeug beziiglich
Form, Farbton oder Lieferumfang bleiben vorbehalten.
Messwerte und Daten, die in Prospekten und Listen oder
andernorts aufgefiihrt sind, stellen blosse
Annaherungswerte dar.

Die Angaben zur Reichweite und Stromverbrauch von
Fahrzeugen entsprechen den in der Typengenehmigung
erhobenen Daten zum Zeitpunkt der definitiven Bestatigung
der Fahrzeugkonfiguration durch den Kunden. Aus
technischen  Grinden und aufgrund individueller
Konfiguration ist es mdglich, dass die Angaben des
Fahrzeugs davon abweichen.

6. ERFULLUNG UND GEFAHRENUBERTRAGUNG

6.1 Der Verkaufer ist fir den Transport bis zur Lieferadresse
verantwortlich, sofern nichts anderes vereinbart wurde;
dieser hat den Vertrag mit der Lieferung oder der direkten
Ubergabe des VERTRAGSGEGENSTANDES an den
Kunden erfilllt. Fahrzeuge sind wahrend des Transports
gegen Beschadigung und Verlust versichert, sofern der
Kunde den Transport nicht selber organisiert.

6.2 Nach Ablieferung des Fahrzeuges geht das Risiko von
Verk&ufer auf den Kunden uber. Der Kunde ist fiir eine
geeignete Versicherungsdeckung verantwortlich. Der
Kunde  akzeptiert, dass die Fahrzeuge nicht
notwendigerweise gedeckt gelagert worden sind.

6.3 Der Kunde tragt die Gefahr des zufélligen Untergangs
oder der zufalligen Verschlechterung des
Vertragsgegenstands ab dem Zeitpunkt, an dem dieser
ausgeliefert worden ist.

7. FAHRZEUGVERSICHERUNG

7.1 Der Kunde hat bei Fahrzeugen die Mdoglichkeit, eine
durch die Verkauferin vermittelte Fahrzeugversicherung
abzuschliessen oder selbst fiir eine Versicherung und deren
Nachweis fir die Einldsung des Fahrzeugs zu sorgen.

7.2Im ersteren Fall gelten die Bestimmungen der
Versicherung flr den Vertrag zwischen der Versicherung
und dem Kunden / der Kundin.

8. LIEFERZEIT

8.1 Bei Fahrzeugen informiert die Verkaufer den Kunden /
die Kundin Uber den erwarteten Liefertermin. Die
LIEFERZEITEN sind Richtwerte und kénnen sich unter
anderem aufgrund von Anderungen im Produktionsplan des
Herstellers und anderen Umstanden, die ausserhalb der
Kontrolle des Verkaufers liegen, andern. Der Kunde ist sich
bewusst und akzeptiert, dass der Verkaufer keine Kontrolle
tiber Anderungen im Produktionsplan hat. Der Verkaufer
wird mit allen zumutbaren Bemihungen den Kunden Uber
die Anderungen der LIEFERZEITEN informieren.

9. HOHERE GEWALT

9.1 Der Verkaufer ist nicht an seine Verpflichtungen
gebunden, wenn und soweit dies durch Umstande
verhindert wird, die ausserhalb der Kontrolle vom Verkaufer
liegen (hohere Gewalt). Zu diesen Umsténden gehéren
unter anderem Brande, Explosionen, Naturkatastrophen
und extreme Wetterereignisse wie Uberschwemmungen,
Schneestiirme und Erdbeben, bewaffnete Konflikte und
Terrorismus, Unruhen, Streiks und Aussperrungen,
relevante Anderungen des anwendbaren Rechts oder der
Steuerpolitik, die Stornierung von Bestellungen durch
Fahrzeughersteller, einstweilige Verfligungen, der Konkurs
oder Lieferverweigerung von Lieferanten des Verkaufers.
Wenn der Verkaufer ihre Verpflichtungen mit dem Kunden
ist zu dem Zeitpunkt, zu dem eine Situation héherer Gewalt
eintritt, bereits teilweise erfillt hat, wird der Verkaufer den
Auftrag nach Méglichkeit ausfihren. Daruber hinaus ist der
Kunde verpflichtet, die zur Verfligung gestellten Fahrzeuge
entsprechend zu bezahlen.

9.2 Wenn der Verkaufer nach Annahme der Bestellung mit
einer Anderung von Umstanden konfrontiert wird, die
ausserhalb ihrer Kontrolle liegen (einschliesslich, aber nicht
beschrankt auf die in Artikel 9.1 dieser AGB genannten
Umstande), die den Kaufpreis der vom Kunden bestellten
Waren um mehr als 10% erhéhen oder sich die
LIEFERZEIT um mehr als 3 Monate verlangert, kann sich
der Verkdufer vom Vertrag zurlickzuziehen und dem
Kunden ein neues Angebot fir das Fahrzeug erstellen.

9.3 Akzeptiert der Kunde die vom Verkaufer angebotenen
neuen Preis- oder Lieferbedingungen nicht, sind der
Verkaufer oder der Kunde berechtigt, den Vertrag
entschadigungslos schriftlich zu kiindigen, soweit es sich
um die von den geanderten Umstanden betroffenen
Fahrzeuge handelt betroffen.

10. WIDERRUFSRECHT

10.1 Diese Ziffer 10 gilt ausschliesslich in jenen Landern,
die ein zwingendes gesetzliches Widerrufsrecht fir
Konsumenten kennen.

11. GARANTIE

11.1 Hat die Verkauferin vertragswidrige Ware (ausser
Fahrzeugen) geliefert, so kann der Kunde von vom
Verkaufer zunachst nur verlangen, dass sie die
Vertragswidrigkeit nach ihrer Wahl durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung kostenlos behebt.

11.2 Bei Fahrzeugen erhalt der Kunde eine begrenzte
Garantie gemass den gesonderten Garantiebestimmungen,
welche integraler Bestandteil des Vertrages sind. Wenn der
Kunde Konsument ist, gehen die gesetzlichen
Gewahrleistungsrechte  mdglicherweise  lber diese
Garantiebestimmungen hinaus.

11.3 Bei Fahrzeugen kann der Kunde bis zum Ablauf der
ordentlichen Garantie unter Umstanden eine
Garantieverlangerung abschliessen. Diese Verlangerung



kann auch durch den Verkaufer von einer Drittanbieterin
vermittelt werden. Es gelten deren Bedingungen.

12. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

121 Vorbehaltlich anderslautender zwingender
gesetzlicher Bestimmungen wird die Haftung des
Verkaufers fir Vertragswidrigkeiten der Lieferung und
andere  Vertragsverletzungen  ausgeschlossen;  der
Verkaufer haftet damit ausschliesslich fur Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Vorbehalten bleiben zudem die
ausdriickliche  Zusicherung oder das  arglistige
Verschweigen gewisser Eigenschaften des
VERTRAGGEGENSTANDES.

12.2 Ziff. 13.1 gilt auch fir Schaden aufgrund von
Handlungen oder Unterlassungen von Hilfspersonen des
Verkaufers.

12.3 Der Verkaufer ist nicht fir indirekte Verletzungen,
inklusive aber nicht begrenzt zu Folgeschaden,
Handelsverlust, Ersatztransport, Mietkosten, Schaden an
fremden Waren, entgangener Gewinn, Schaden wegen
verspateter Lieferfrist, personliche, immaterielle
Verletzungen oder Rufschadigung haftbar.

12.4 Der Verkaufer haftet nicht fur direkte Schaden. In
jedem Fall begrenzt sich die Haftung des Verkaufers auf
10% des Rechnungsbetrages bis héchstens CHF 10'000.-.

12.5 Der Kunde halt den Verkaufer schad- und klaglos
gegen alle Anspriche Dritter die im Zusammenhang mit den
vom Verkaufer an den Kunden gelieferten Fahrzeuge.

13. BEDIENUNGSANLEITUNG

13.1 Der Kunde ist verpflichtet, die Bedienungsanleitung
von Fahrzeugen zur Kenntnis zu nehmen und zu befolgen.
Bei Unklarheiten ist der Kundendienst des Verkaufers zu
kontaktieren.

14. DATENSCHUTZ
14.1 Die Datenschutzerklarung ist integraler Bestandteil
dieses Vertrages.

15. ALLGEMEINE BESTIMMUNG
15.1 Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der
Bestellung durch den Kunden geltende Version dieser AGB.

15.2 Fruhere Vereinbarungen, miindliche Abmachungen,
Verhandlungen oder Darstellungen werden durch diesen
Vertrag ersetzt. Bestimmungen, die im Zusammenhang mit
dem Verkauf stehen und nicht ausdrucklich in diesem
Vertrag erwahnt werden, sind nicht bindend.

15.3 Der Verkaufer kann den Vertrag an ein verbundenes
Unternehmen abtreten.

15.4 Anderungen des Vertrages bediirfen in jedem Fall der
Schriftform und missen von bevollmachtigten Vertretern
der Parteien unterzeichnet sein.

15.5 Dieser Vertrag unterliegt schweizerischem Recht ohne
Berucksichtigung des Internationalen Privatrechts. Das
Ubereinkommen der Vereinten Nationen (iber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (SR
0.221.211.1) findet keine Anwendung. Ist der Kunde
Konsument, findet diese Bestimmung keine Anwendung.

15.6 Streitigkeiten, die aus oder im Zusammenhang mit
diesem Vertrag entstehen, unterliegen der
ausschliesslichen Gerichtsbarkeit des zustidndigen
Gerichts am Sitz des Verkdufers. Ist der Kunde
Konsument, gilt der gesetzliche Gerichtsstand.
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